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Was kann lhre myRECard? my CARD

= Bezahlen. Ganz normal, wie Sie es von |hrer Bank-Karte kennen - auch kontaktlos.

Bitte Ihre PIN nicht vergessen! . CARD

= Bezahlen mit dem Handy. Richten Sie lhre Karte in lhrem Smartphone ein.
Dann brauchen Sie die Karte zum Bezahlen nicht bei sich zu tragen.

= Uberall Bezahlen. In allen Geschiften in Deutschland, auch an der Tankstelle,
beim Backer, im Café oder Restaurant, im Fitnessstudio oder beim Friseur ...

= Guthaben liberpriifen. Mit dem Internet-Portal oder der Handy-App sehen Sie
jederzeit, wieviel Geld verfigbar ist. Dort konnen Sie auch sehen, wann und wo Sie die Karte
benutzt haben.

= |hr Geld verwahren. Mit |hrer PIN und einem zweiten Schritt zur Absicherung ist |hr Konto
bestens gesichert.

= Diskret. Ihr Geld liegt auf einem separaten Konto bei der Bank. Die Bank, lhre Arbeitgeber
oder Digital Reload kénnen nicht darauf zugreifen.
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Was ist zu beachten? ’my CARD

= Steuerfrei. Die Einzahlungen auf lhre Karte sind steuerfrei. Daflir missen die Karten einige
Besonderheiten erflillen:
= Bezahlen funktioniert in Geschaften, wo die Postleitzahl mit 95 beginnt.*
= Sie kdnnen nicht Online im Webshop bezahlen und kein Geld am Automaten abheben.

= Bank. Die Karten werden von B4B Payments, einem Partner von

Digital Reload, herausgegeben. B4B betreibt auch das Kartenportal und die
App, wo Sie lhre Karte verwalten kénnen.

= Freischalten und Sperren. Damit lhre Karte freigeschaltet wird, missen Sie sich bitte im

Kartenportal anmelden. Dann kénnen Sie das Web-Portal und die App benutzen. Bei Verlust
Ilhrer Karte sollten Sie sie hier auch sofort sperren. Sie erhalten dann eine neue Karte.

= |hre Daten. Wir bendtigen lhren Namen und Ihr Geburtsdatum - so ist es gesetzlich
vorgeschrieben.

*Wir richten entweder die PLZ |hres Arbeitsgebers oder die Ihres Wohnortes ein.
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Haufige Fragen 1 - my RECARD
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Haufige Fragen 2 - my RECARD
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Haufige Fragen 3 - my RECARD
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Uber Digital Reload

Digital Reload entwickelt innovative elektronische Transaktions- und
Vertriebssysteme rund um das digitale Bezahlen

= Kompetent. lhr Partner ist die Digital Reload Gruppe mit Unternehmen in 7 Landern.
= Erfahren. Unsere Unternehmen sind seit 30 Jahren im Geschaft.

= Vielseitig: Produkte rund um Mitarbeiterkarten, Geschenkkarten, Gutscheinkarten, -
Handy-Aufladekarten, Kundenbindungsprogramme, Tickets, Debitkarten ...

= Universell. Losungen fur Einzelhandel, Onlinehandel, GroRhandel und Distribution, &g *
Logistik, Tourismus, Telekommunikation, Gesundheitswesen und viele mehr ...

= Leistungsstark. Mehr als 100 Mio Transaktionen p.a.

= Mitarbeiterkarten von Digital Reload sind taglich tausendfach im Einsatz
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